, BestMedic

REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO BEST MEDIC

Niniejszy Regulamin okredla ogdlne warunki, zasady oraz sposdb sprzedazy za
posrednictwem Strony Serwisu Internetowego www.bestmedic.pl. Wtascicielem Serwisu
Internetowego, Administratorem Danych Osobowych oraz Sprzedawca jest Best Medic Sp.
z 0. 0. z siedzibg w Krakowie, ul. Masarska 13/B4, 31-534 Krakdw, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa - Srddmiescia, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000940730, o kapitale zaktadowym 5.000 PLN, NIP: 6751759378, REGON:
520738045.

§1
Definicje

1. Dnirobocze - oznacza dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

2. Dostawa - oznacza czynnos¢ faktyczng polegajagcg na dostarczeniu Klientowi przez
Sprzedawce, za posrednictwem Dostawcy, Towaru okreslonego w zamdwieniu.

3. Dostawca- oznacza firme kurierska, zktorg wspodtpracuje Sprzedawca w zakresie
dokonywania Dostawy Towardw.

4. Hasto - oznacza cigg znakodw literowych, cyfrowych lub innych wybranych przez Klienta
podczas Rejestracji w Sklepie Internetowym, wykorzystywanych w celu zabezpieczenia
dostepu do Konta Klienta w Sklepie Internetowym.

5. Klient - oznacza podmiot, na rzecz ktorego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa
mogg byc¢ swiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktérym zawarta moze by¢ Umowa
sprzedazy.

6. Konsument - oznacza osobe fizyczng dokonujacg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

7. Konto Klienta - oznacza indywidualny dla kazdego Klienta panel, uruchomiony na jego rzecz
przez Sprzedawce, po dokonaniu przez Klienta Rejestracji.

8. Przedsiebiorca - oznacza osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng
niebedacg osobg prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, prowadzacg we
wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowg i dokonujgca czynnosci prawne;j
zwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

9. Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta - oznacza osobe fizyczng zawierajagcg Umowe
sprzedazy bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci Umowy
sprzedazy wynika, ze nie posiada ona dla tego Przedsiebiorcy zawodowego charakteru,
wynikajgcego w szczegodlnosci z przedmiotu wykonywanej przez niego dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnos$ci Gospodarczej.

10. Regulamin - oznacza niniejszy regulamin.
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Rejestracja - oznacza czynnos¢ faktyczng dokonang w sposob okreslony w Regulaminie,
wymagang dla korzystania przez Klienta ze wszystkich funkcjonalnosci Strony Sklepu
Internetowego.

Sprzedawca - oznacza Best Medic Sp. z 0. 0. z siedzibg w Krakowie, ul. Masarska 13/B4, 31-
534 Krakdéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa -Srédmiescia, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000940730, bedacag jednoczesnie
witascicielem Strony Internetowego Sklepu .

Strona Internetowa Sklepu - oznacza strone internetowa, pod ktora Sprzedawca prowadzi
sklep internetowy, dziatajgcy w domenie bestmedic.pl

Towar - oznacza produkt przedstawiony przez Sprzedawce za posrednictwem Strony
Internetowej Sklepu, mogacy by¢ przedmiotem Umowy sprzedazy.

Umowa sprzedazy - oznacza umowe sprzedazy zawartg na odlegtosé, na zasadach
okreslonych w Regulaminie, miedzy Klientem a Sprzedawca.

§2
Postanowienia ogdlne i korzystanie ze Strony Sklepu Internetowego

Wszelkie prawa do Strony Sklepu Internetowego, w tym majgtkowe prawa autorskie, prawa
wtasnosci intelektualnej do jego nazwy, jego domeny internetowej, a takze do wzorcow,
formularzy, logotypdéw zamieszczanych na Stronie Internetowej Sklepu (z wyjatkiem
logotypdw i zdje¢ prezentowanych na Stronie Internetowej Sklepu w celach prezentacji
towardéw, do ktorych to prawa autorskie nalezg do podmiotéw trzecich) nalezg do
Sprzedawcy, a korzystanie z nich moze nastepowac wytgcznie w sposdb okreslony za zgoda
Sprzedawcy wyrazong na pismie.

Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie ze Strony Internetowej Sklepu
to przegladarka internetowa w wersji co najmniej Internet Explorer 11 lub Chrome 66 lub
FireFox 60 lub Opera 53 lub Safari 5 lub nowszych, z wtgczong obstugg jezyka JavaScript,
akceptujaca pliki typu ,cookies” oraz tgcze internetowe o przepustowosci co najmniej 256
kbit/s. Strona Internetowa Sklepu jest zoptymalizowana dla minimalnej rozdzielczosci
ekranu 1024x768 pikseli.

Sprzedawca stosuje mechanizm plikdw "cookies", stosowanie plikdw "cookies" ma na celu
poprawne dziatanie Strony Internetowej Sklepu na urzadzeniach koncowych Klientéw.
Mechanizm ten nie niszczy urzadzenia koncowego Klienta oraz nie powoduje zmian
konfiguracyjnych  w urzadzeniach  koncowych Klientdow ani  w oprogramowaniu
zainstalowanym na tych urzadzeniach. Kazdy Klient moze wytgczy¢ mechanizm ,,cookies”,
co jednak moze spowodowac utrudnienia lub uniemozliwi¢ korzystanie ze Strony
Internetowej Sklepu.

W celu ztozenia zamowienia za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu konieczne jest
posiadanie przez Klienta konta poczty elektronicznej.

Sprzedawca nigdy nie zwraca sie do Klienta z prosba o udostepnienie mu w jakiejkolwiek
formie Hasta.

Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobéw i funkcji Strony Sklepu Internetowego
w celu prowadzenia przez Klienta dziatalnosci, ktéra naruszataby interes Sprzedawcy, tj.
dziatalnosci reklamowej innego przedsiebiorcy lub produktu; dziatalnosci polegajacej na
zamieszczaniu tresci nie zwigzanych z dziatalnoscig Sprzedawcy; dziatalnosci polegajacej na
zamieszczaniu tresci nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w btad.



§3
Rejestracja

W celu utworzenia Konta Klienta, Klient moze dokona¢ nieodptatnej Rejestracji.
Rejestracja nie jest konieczna do ztozenia zamdwienia na Stronie Sklepu Internetowego.
W celu Rejestracji, Klient powinien wypetni¢ formularz rejestracyjny udostepniony przez
Sprzedawce na Stronie Internetowej Sklepu i przesta¢ wypetniony formularz rejestracyjny
drogg elektroniczng do Sprzedawcy poprzez wybdr odpowiedniej funkcji znajdujacej sie
w formularzu rejestracyjnym. Podczas Rejestracji Klient ustala indywidualne Hasto.

§4
Zamowienia

Informacje zawarte na Stronie Internetowej Sklepu nie stanowig oferty Sprzedawcy
w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszenie Klientéw do sktadania ofert
zawarcia Umowy sprzedazy.

Strona Sklepu Internetowy udostepnia Sprzedajgcemu mozliwo$¢ zdalnej prezentacji ich
Produktéw i ich cen oraz zaproszenia Uzytkownikéw do zawierania Umodw Sprzedazy
Towardw.

Klient moze sktada¢ zamodwienia za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu przez 7 dni
w tygodniu, 24 godziny na dobe.

Kazdorazowo przed wysytkg zamodwienia do Sprzedawcy, Klient jest informowany o tgczne;j
cenie za wybrany Towar i Dostawe, jak tez o wszystkich dodatkowych kosztach jakie jest
zobowigzany ponies¢ w zwigzku z Umowg sprzedazy.

Ztozenie zamodwienia stanowi ztozenie Sprzedawcy przez Klienta oferty zawarcia Umowy
sprzedazy Towardw bedacych przedmiotem zamowienia.

Po ztozeniu zamodwienia, Sprzedawca przesyta na podany przez Klienta adres poczty
elektronicznej informacje o przyjeciu zamoéwienia do realizacji. Informacja o przyjeciu
zamowienia do realizacji jest oSwiadczeniem Sprzedawcy o przyjeciu oferty, o ktorej mowa
w &4 ust. 5 powyzej iz chwilg jego otrzymania przez Klienta zostaje zawarta Umowa
sprzedazy.

Po zawarciu Umowy sprzedazy, Sprzedawca potwierdza Klientowi jej warunki, na adres
poczty elektronicznej Klienta lub pisemnie na wskazany przez Klienta podczas Rejestracji lub
sktadania zamowienia adres.

§5
Ptatnosci

Ceny na Stronie Internetowej Sklepu zamieszczone przy danym Towarze stanowig ceny
brutto i nie zawierajg informacji odnosnie kosztow Dostawy i wszelkich innych kosztow,
ktére Klient bedzie zobowigzany ponies¢ w zwigzku z Umowa sprzedazy, o ktérych Klient
bedzie poinformowany przy wyborze sposobu Dostawy i sktadaniu zamdwienia.

Klient moze wybra¢ nastepujgce formy ptatnosci za zamodwione Towary:

a) przelew bankowy poprzez zewnetrzny system ptatnosci TPAY obstugiwany przez
KRAJOWY INTEGRATOR PATNOSCI SPOtKA AKCYJNA z siedzibg w Poznaniu (w tym
przypadku realizacja zamodwienia rozpoczeta zostanie po przestaniu Klientowi przez
Sprzedawce potwierdzenia przyjecia zamowienia oraz po otrzymaniu przez Sprzedawce
informacji z systemu  TPAY o  dokonaniu ptatnosci przez Klienta)



b) kartg ptatniczg (Visa, Visa Electron, MasterCard, Maestro, MasterCard Electronic),
pfatnosc¢ obstugiwana przez TPAY KRAJOWY INTEGRATOR PLATNOSCI SPOLKA AKCYINA z
siedzibg w Poznaniu (w tym przypadku realizacja zamdwienia rozpoczeta zostanie po
zakonczeniu przez Klienta procesu sktadania zaméwienia w Sklepie Internetowym oraz po
otrzymaniu od TPAY o pozytywnym zakoriczeniu przeprowadzonej ptatnosci)

W przypadku wyboru ptatnosci o jakiej mowa w §5 ust. 2, Klient po ztozeniu zamodwienia
zostanie przekierowany na strone internetowg operatora ptatnosci, ktérego wybrat w toku
sktadania zamowienia, gdzie powinien dokona¢ niezwtocznie ptatnosci.

W wypadku niewywigzania sie przez Klienta z ptatnosci w terminie, o ktéorym mowa w §5
ust. 3, Sprzedawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy sprzedazy. Po bezskutecznym uptywu
terminu na dokonanie ptatnosci, Sprzedawca przesle Klientowi mailowo oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy na podstawie art. 492 Kodeksu Cywilnego.

§6
Dostawa

Sprzedawca realizuje Dostawe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Sprzedawca jest zobowigzany dostarczy¢ Towar bedacy przedmiotem Umowy sprzedazy
bez wad.

Sprzedawca zamieszcza na Stronie Internetowej Sklepu informacje o liczbie Dni roboczych
potrzebnych do Dostawy i realizacji zamowienia.

Termin Dostawy i realizacji zamowienia wskazany na Stronie Internetowej Sklepu liczony
jest w Dniach roboczych.

Szacowany harmonogram Dostawy Zamowienia zamieszczony jest na stronie internetowej.
Sprzedawca zrealizuje Zamowienie w terminie nie dtuzszym niz 30 dni roboczych.
Zamowione Towary sg dostarczane do Klienta za posrednictwem Dostawcy na adres
wskazany w formularzu zamowienia.

Klient obowigzany jest zbada¢ doreczong przesytke w czasie iw sposdb przyjety przy
przesytkach danego rodzaju. W razie stwierdzenia ubytku lub uszkodzenia przesytki Klient
ma prawo zgdac¢ od pracownika Dostawcy spisania wtasciwego protokotu.

Sprzedawca na adres poczty elektronicznej Klienta przesyta, w formie pliku elektronicznego
w formacie PDF, dowdd zakupu obejmujgcy dostarczane Towary. Klient w celu otrzymania
faktury VAT powinien zadeklarowa¢ w momencie dokonywania zakupu, ze nabywa Towar,
jako Przedsiebiorca (podatnik). Zgtoszenie powyzszej deklaracji, nastepuje poprzez
oznaczenie odpowiedniego pola w formularzu zamdwienia, przed wystaniem zaméwienia
do Sprzedawcy.

W przypadku nieobecnosci Klienta pod wskazanym przez niego adresem, podanym przy
sktadaniu zamowienia jako adres Dostawy, pracownik Dostawcy pozostawi awizo lub
podejmie probe kontaktu telefonicznego celem ustalenia terminu, w ktérym Klient bedzie
obecny. W przypadku zwrotnego odestania zamdéwionego Towaru do Sprzedawcy przez
Dostawce, Sprzedawca skontaktuje sie z Klientem drogg elektroniczng, ustalajgc ponownie
z Klientem termin i koszt Dostawy.

§7
Rekojmia

Sprzedawca zapewnia Dostawe Towaru pozbawionego wad fizycznych iprawnych.
Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli Towar ma wade fizyczng lub
prawng (rekojmia).



Jezeli Towar ma wade, Klient moze:

a) ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy sprzedazy, chyba ze
Sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni Towar
wadliwy na wolny od wad albo wade usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli
Towar byt juz wymieniony lub naprawiany przez Sprzedawce albo Sprzedawca nie uczynit
zados$¢ obowigzkowi wymiany Towaru na wolny od wad lub usuniecia wad. Klient moze
zamiast zaproponowanego przez Sprzedawce usuniecia wady zgdaé¢ wymiany Towaru na
wolny od wad albo zamiast wymiany Towaru zgda¢ usuniecia wady, chyba ze
doprowadzenie rzeczy do zgodnosci zumowg w sposéb wybrany przez Klienta jest
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w pordéwnaniu ze sposobem
proponowanym przez Sprzedawce. Przy ocenie nadmiernosci kosztow uwzglednia sie
warto$¢ Towaru wolnego od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie
pod uwage niedogodnosci, na jakie narazatby Klienta inny sposdb zaspokojenia.

b) zgda¢ wymiany Towaru wadliwego na wolny od wad albo usuniecia wady. Sprzedawca
jest obowigzany wymieni¢ Towar wadliwy na wolny od wad lub usungé¢ wade w rozsgdnym
czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta. Sprzedawca moze odmodwic
zadosc¢uczynienia zadaniu Klienta, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z Umowag sprzedazy
Towaru wadliwego w sposéb wybrany przez Klienta jest niemozliwe lub w poréwnaniu
zdrugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z Umowa sprzedazy
wymagatoby nadmiernych kosztow. Koszty naprawy lub wymiany ponosi Sprzedawca.
Klient, ktéry wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany dostarczy¢ rzecz
wadliwg na adres Sprzedawcy.

Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed
uptywem dwoch lat od wydania Towaru Klientowi. Roszczenie o usuniecie wady lub
wymiane Towaru na wolny od wad przedawnia sie z uptywem roku, lecz termin ten nie
moze zakonczy¢ sie przed uptywem terminu okreslonego w zdaniu pierwszym. W tym
terminie Klient moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy lub ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu
ceny z powodu wady Towaru. Jezeli Klient zgdat wymiany Towaru na wolny od wad lub
usuniecia wady, termin do odstgpienia od Umowy sprzedazy lub ztozenia os$wiadczenia
o obnizeniu ceny rozpoczyna sie z chwilg bezskutecznego uptywu terminu do wymiany
Towaru lub usuniecia wady.

Wszelkie reklamacje zwigzane z Towarem lub realizacjg Umowy sprzedazy, Klient moze
sktada¢ w dowolnej formie. Preferujemy forme pisemng, gdzie pismo reklamacyjne moze
by¢ wystane na adres Sprzedawcy tj.: Best Medic Sp. z 0. 0. z siedzibg w Krakowie, Masarska
13/B4 31-534 Krakow,

Sprzedawca w ciggu 14 dni od dnia zgdania zawierajgcego reklamacje, ustosunkuje sie do
reklamacji Towaru lub reklamacji zwigzanej z realizacjg Umowy sprzedazy zgtoszonej przez
Klienta.

§8
Odstgpienie od Umowy sprzedazy

Klient bedgcy Konsumentem oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta, ktéry
zawart Umowe sprzedazy, moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od niej bez podawania
przyczyny. Konsument oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta moze zgtosic¢
swojg decyzje o odstgpieniu od umowy oraz przesta¢ Towar na adres: Best Medic Sp. z 0. 0.
0s. O$wiecenia 57/111, 31-635 Krakow

Bieg terminu do odstgpienia od Umowy sprzedazy rozpoczyna sie dla Umowy sprzedazy
w wykonaniu ktérej przedsiebiorca wydaje Towar — od objecia Towaru w posiadanie przez
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Konsumenta, Przedsiebiorce z uprawnieniami Konsumenta lub wskazang osobe trzecig inng
niz przewoznik, a w przypadku gdy Umowa sprzedazy obejmuje wiele Towardw, ktére sg
dostarczane osobno, partiami lub w czesciach — od objecia w posiadanie ostatniego
Towaru, partii lub czesci, dla pozostatych umoéw — od dnia ich zawarcia.
Konsument oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta moze odstgpi¢ od Umowy
sprzedazy sktadajgc Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpieniu. Oswiadczenie to moze zostac
ztozone przyktadowo pisemnie na adres Sprzedawcy, za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres Sprzedawcy. O$wiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego
wzor zostat zamieszczony przez Sprzedawce na Stronie Internetowej Sklepu. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Konsument
oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy,
sktadajgc Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpieniu za posrednictwem poczty elektronicznej.
Sprzedawca niezwtocznie potwierdza Konsumentowi oraz Przedsiebiorcy z uprawnieniami
Konsumenta otrzymanie formularza ztozonego za posrednictwem strony internetowej.

W przypadku odstgpienia od Umowy sprzedazy, jest ona uwazana za niezawarta.

Jesli Konsument oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta ztozyt oswiadczenie
o odstgpieniu od Umowy sprzedazy zanim Sprzedawca przyjat jego oferte, oferta przestaje
wigzac.

Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania oswiadczenia Konsumenta oraz Przedsiebiorcy z uprawnieniami Konsumenta
o odstgpieniu od Umowy sprzedazy, zwréci¢ mu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci,
do Konsumenta oraz Przedsiebiorcy z uprawnieniami Konsumenta. Sprzedawca moze
wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta oraz Przedsiebiorcy z
uprawnieniami Konsumenta do chwili otrzymania z powrotem Towaru.

Jezeli Konsument oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta korzystajacy z prawa
do odstgpienia wybrat sposdb dostarczenia Towaru inny niz najtanszy zwykty sposob
Dostawy oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu
Konsumentowi oraz Przedsiebiorcy z uprawnieniami Konsumenta poniesionych przez niego
dodatkowych kosztow.

Konsument oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta ma obowigzek zwrécic¢ Towar
Sprzedawcy niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktorym
odstgpit od Umowy sprzedazy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Towaru na
adres Sprzedawcy przed uptywem tego terminu.

W wypadku odstgpienia Konsument oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta
ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu Towaru.

Jesli ze wzgledu na swdj charakter Towar nie moze zosta¢ w zwyktym trybie odestany
pocztg, Sprzedawca informuje Konsumenta oraz Przedsiebiorce z uprawnieniami
Konsumenta o kosztach zwrotu rzeczy na Stronie Internetowej Sklepu.

Konsument oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta ponosi odpowiedzialnos¢ za
zmniejszenie wartosci Towaru bedace wynikiem korzystania z niego w sposob wykraczajgcy
poza sposob konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru.
Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty,
jakiego uzyt Konsument oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta, chyba ze
Konsument oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta wyraznie zgodzit sie na inny
sposob zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

Prawo odstgpienia od Umowy dotyczy rowniez Towarow zakupionych w ramach
organizowanych przez Sprzedawce wyprzedazy lub promocji. Zasady wyprzedazy oraz
promocji kazdorazowo okreslane sg w oddzielnych regulaminach zamieszczonych na
Stronie Internetowej Sklepu.



13. Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy nie przystuguje Konsumentowi oraz Przedsiebiorcy
z uprawnieniami Konsumenta w odniesieniu do umow, w ktorych Towarem jest rzecz
dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna
zwréci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie
zostato otwarte po dostarczeniu.

§9
Ochrona danych osobowych

Zasady ochrony Danych Osobowych zamieszczone sg w Polityce prywatnosci.

§10
Postanowienia konicowe

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy, lecz w przypadku umow zawieranych z Klientami bedgcymi Przedsiebiorcami
Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ tylko w przypadku umysinego wyrzadzenia szkody i w
granicach rzeczywiscie poniesionych strat przez Klienta bedgcego Przedsiebiorca.

2. Tres¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na
nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze Strony Internetowej Sklepu.

3. W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy sprzedazy, strony bedg dazyty
do rozwigzania sprawy polubownie. Prawem witasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporow
powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

4. Sprzedawca informuje Klienta bedgcego Konsumentem o mozliwosci skorzystania
z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady
dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach lub na stronach internetowych
podmiotdw uprawnionych do pozasgdowego rozpatrywania sporéw. Mogg nimi byc
w szczegdlnosci rzecznicy praw konsumenta lub Wojewddzkie Inspektoraty Inspekcji
Handlowej.

5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszystkie zamowienia
przyjete przez Sprzedawce do realizacji przed dniem wejscia w zycie nowego Regulaminu
sg realizowane na podstawie Regulaminu, ktory obowigzywat w dniu sktadania zamdwienia
przez Klienta. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w dniu opublikowania go na Stronie
Internetowej Sklepu.

6. Umowy z Sprzedawca oraz z Ustugodawca zawierane sg w jezyku polskim.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 31.01.2022 r.



